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CARINENA

REGLAMENTO DE ORGANIZACION Y USO DE LA BIBLIOTECA PUBLICA
MUNICIPAL DE CARINENA

El presente Reglamento se dicta en virtud de las competencias
atribuidas a todo municipio en el articulo 25.2 m) de la Ley 7 de 1985, de 2
de abril, reguladora de las bases de régimen local, y 42.2 n) y 139 y ss de la
Ley 7/1999, que otorgan a los municipios competencia para promover toda
clase de actividades culturales y deportivas y prestar cuantos servicios
publicos en esta materia contribuyan a satisfacer las necesidades y
aspiraciones de la comunidad vecinal, asi como a regular los mismos
mediante aprobacién de disposiciones generales de caracter normativo.

Este reglamento regula la prestacion publica de servicios de la
Biblioteca Municipal de Carifiena, garantiza los derechos de los usuarios de
sus instalaciones y fija las necesarias obligaciones o deberes de éstos con el
personal, con los demas usuarios y con el respeto al fondo bibliografico.

La Biblioteca sita en la Casa de Cultura de Carinena (C/ Las Monjas
27), es un bien municipal de dominio y servicio publico, y corresponde la
responsabilidad de su uso y utilizacién al Ayuntamiento de Carifiena.

La Biblioteca Municipal de Carifiena tiene como objetivo principal
ofrecer a todos los habitantes de Cariflena instrumentos que ayuden a
satisfacer sus necesidades de informacién, formacion y cultura,
constituyéndose en un centro de acceso a la informacién y de promocién de
la lectura. Ademas, como biblioteca recién incorporada a la Red de
Bibliotecas de Aragdn, abre también sus puertas a todos los socios de dicha
Red.

I. SERVICIOS Y PRESTACIONES
Los servicios y prestaciones de la Biblioteca Municipal de Carifiena son:

- Consulta en sala: acceso a un fondo general al alcance de los
usuarios de libros, revistas, videos, CDs, DVDs, entre otros.

- Préstamos de documentos del propio fondo.

- Formacidon de usuarios en el uso de la biblioteca y de las
herramientas de acceso a la informacion.

- Servicio de reprografia.

- Programacion cultural y de fomento de la lectura.

- Servicio publico de Internet.

La Biblioteca Municipal de Carifiena esta distribuida en las siguientes

areas:

o Area de consulta y préstamo.

. Area infantil (hasta los 14 afios).
o Sala de lectura.

o Area de consulta en Internet.
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Il. LA COLECCION

El objetivo fundamental de la coleccién, tal como se especifica en el
manifiesto de la UNESCO, normas FIAB (Federacion Internacional de
Asociaciones de Bibliotecas) y en la propia Ley de Bibliotecas de Ia
Comunidad de Aragdn, sera el de satisfacer todas las necesidades de la
comunidad a la que sirve.

Para la consecucion de esta finalidad la Biblioteca Municipal de
Carifiena establecera los procedimientos técnicos necesarios, que afectaran
tanto a la adquisicion como al expurgo de los fondos procurando de esta
forma que el patrimonio documental de la misma permanezca actualizado y
Vivo.

Todos los fondos que constituyen la colecciéon se consideran propiedad
exclusiva del Ayuntamiento de Carifiena independientemente de su
procedencia: adquisiciones del Ayuntamiento, donaciones, ya sean éstas de
particulares o de otras instituciones como la Diputacién Provincial, Gobierno
de Aragon, Ministerio de Cultura o los fondos procedentes del Centro
Provincial Coordinador de Bibliotecas.

Los materiales inscritos en el catdlogo de la biblioteca, bien sean
documentos escritos, electrénicos o magnéticos tendran consideracién de
bienes inventariables o no inventariables, seglin los casos que a
continuacién se especifican:

- Inventariables: Tendran este rango todos los fondos pertenecientes al
fondo histérico de la biblioteca, y aquellas obras que pasen a formar parte
de la coleccién local. Este tipo de materiales no sera nunca susceptibles de
expurgo, salvo en el caso de que existan ejemplares duplicados.

- No inventariables: Tendran este caracter el resto de los documentos
gue formen parte de la coleccién, estando sujetos al proceso permanente y
constante de renovacién, con el fin de crear y mantener una coleccién
actualizada.

Los procesos técnicos de adquisiciébn y expurgo de los fondos se
guiaran, en todo momento, por criterios estrictamente profesionales. Las
adquisiciones se realizaran conforme a la evaluaciéon de las necesidades de
la comunidad y a las sugerencias de los usuarios. Los materiales
expurgados, lo seran en funcién de la combinacidn de los siguientes
factores: infrautilizacién de los fondos, obsolescencia de los contenidos y
deterioro fisico de los materiales.

Una vez determinados, conforme a las normas y criterios de expurgo
anteriormente expuestas, los ejemplares que formaran parte del mismo, a
estos podréa darseles el siguiente destino:

a. Patrimonio histérico. Si se considerara pertinente retirar algun
libro editado con anterioridad a 1959, se tomaran todas las
medidas necesarias para saber que dicho libro forma parte de la
coleccion de la Biblioteca Nacional o de la Biblioteca de Aragén,
si fuera el caso. Si no existiera se remitiria a la institucién
correspondiente y si ya formara parte de la coleccién de la
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institucion a la que correspondiera su custodia pasaria a formar
parte del expurgo.

b. Cesidén. Los documentos expurgados que tengan interés para
otras bibliotecas municipales o escolares, seran cedidos a las
mismas.

C. Venta publica. Aquellos documentos por los que otras
Bibliotecas no muestren interés podran ser vendidos a precios
“simbdlicos”. La cantidad que se recaude por este
procedimiento sera reinvertida en la compra de nuevos fondos.

d. Reciclaje. Todos aquellos que no fueran expurgados por los
procedimientos A, B y C, tendran como destino final el reciclaje.

La biblioteca acepta la donacién de documentos, con la condicién de
gue el destino que se dé a esos documentos se ajuste Unicamente a los
criterios técnicos del personal bibliotecario.

Se entiende que las donaciones son altruistas y en ningun caso a
cambio de una contrapartida econdmica o de un reconocimiento publico del
donante por cualquier medio. La biblioteca tampoco se verad obligada a
asumir el transporte de documentos particulares a su sede.

La aceptacién de una donacién dara lugar a una carta de
agradecimiento a la persona donante.

1ll. CARNE DE SOCIO
El carné de socio es personal e intransferible.

Los usuarios para poder beneficiarse de determinados servicios como
el préstamo a domicilio o la consulta en Internet deben ser poseedores de
un carné de socio.

Como integrante de la Red de Bibliotecas de Aragdn, cualquier carné
de cualquiera de las bibliotecas de esta Red se considerara valido, asi como
los expedidos en la Biblioteca Municipal de Carifiena seran validos en
cualquier biblioteca de dicha Red (a excepcidn de los institucionales que se
consideran adscritos Unicamente a la biblioteca que los expide).

Serd necesario presentar el carné para realizar un préstamo a
domicilio, para el acceso a Internet, y en cualquier caso en que sea
requerido por el personal bibliotecario.

Para solicitarlo se rellenara el impreso preparado al efecto que se
facilitara en el mostrador de préstamo (Anexo ).

La responsabilidad de la correccién de los datos correspondientes a la
ficha del usuario, asi como del adecuado uso del mismo, radican en el socio.

Se establecen distintos tipos de carnés de socio asi como los requisitos
para obtener cada uno de ellos:

Plaza Espaia, 1
Ayuntamiento aw Ciudad de 50400 CARINENA (Zaragoza)

Tel. 976.620.112 - Fax: 976.620.375
AR I N E NA ayuntamiento@carinena.es - www.carinena.es

Cod. Validacion: 6RR4QR52GJL59DZ59H2F6HJF3 | Verificacion: http://carinena.sedelectronica.es/
Documento firmado electrénicamente desde la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 3 de 18



~y

Plaza Espaia, 1
Ayuntamiento aw Ciudad de 50400 CARINENA (Zaragoza)

Tel. 976.620.112 - Fax: 976.620.375
AR I N E NA ayuntamiento@carinena.es - www.carinena.es

Todos ellos se facilitaran de manera gratuita.

1. Tipos de carnés y requisitos para obtenerlos:

1.1.

Carné Infantil:

Edad: de 0 a 13 afos, inclusive.

Autorizacion del padre/madre, tutor/tutora, de forma presencial o a
través de su firma en el formulario proporcionado por la biblioteca
(Anexo Il).

Fotocopia del D.N.1., tarjeta de residente o pasaporte del responsable
del menor.

El cambio de categoria de lector infantil a adulto se realizara a

solicitud del lector, pues a los socios infantiles se les fijard como fecha de
caducidad la que coincida con el cumplimiento de 14 afos.

Las personas con discapacidades, retraso lector u otras circunstancias

especiales, podran solicitar el mantenimiento de la condicion de socio
infantil a pesar de haber sobrepasado la edad de 14 afos, por expreso
deseo de sus padres o tutores.

1.2.

1.3.

Carné Adulto:

Edad: desde los 14 anos, inclusive.

Fotocopia del D.N.I., tarjeta de residente o pasaporte del solicitante,
en vigor.

Si la solicitud es presentada por otra persona, se necesita la
fotocopia del D.N.l. del interesado y su autorizacién escrita. Aunque
sean los padres los que quieran hacer socios adultos a sus hijos,
necesitan igualmente la autorizacién de sus hijos.

Tiene validez indefinida.

Carné Institucional:

El carné institucional tiene como objetivo facilitar a las entidades sin
animo de lucro (colegios, instituciones, asociaciones culturales...),
que cumplan los requisitos necesarios, la realizacion de sus
actividades culturales.

Permite disfrutar de una politica de préstamos mas amplia que con el
carné personal, al disponer durante mas tiempo y en mayor cantidad
de los documentos que precisen para tales fines. No obstante, la
biblioteca, por razones de servicio, podria excepcionalmente
modificar esta situacion.

Solamente es posible tener un carné por institucién. Es decir, no se
dara mas de un n? de socio por Institucidn pero una persona puede
ser titular de varios carnés institucionales siempre que dichas
instituciones sean diferentes.

Para obtener este carné es necesario: carta firmada, fechada y
sellada por el director de Ila institucion, en la que solicite
expresamente el carné de la biblioteca. Constaran en ella los datos
de la institucion: nombre direccién y teléfono, y los de las personas
autorizadas para utilizarlo, como maximo dos: sus nombres, apellidos
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y numeros de D.N.l., y las fotocopias del D.N.I. de las dos personas
autorizadas por el director en la carta.

- Ambos requisitos deberdn presentarse al solicitar el carné.

- Se podréa solicitar el D.N.I. de dichas personas en el momento de
llevarse en préstamo los documentos de la biblioteca.

- El carné institucional tiene validez anual, caducara el 30 de junio.
Para renovarlo es preciso presentar la carta del director en la que lo
solicite nuevamente para el aho siguiente. Si las personas
autorizadas contindan siendo las mismas no es necesario que se
aporte mas documentacion.

- La correspondencia de la biblioteca se enviara al domicilio social a la
atencion del Director/a, Presidente, etc. En la Biblioteca Publica
Municipal se conservaran archivadas las cartas de solicitud y las
fotocopias de los D.N.l., de las Instituciones que se correspondan al
afo en curso.

Hay que comunicar a la biblioteca cualquier cambio de domicilio,
teléfono o correo electrénico para posibilitar las reclamaciones de
documentos en préstamo, el aviso de documentos reservados, la pérdida de
carnés, etc. En caso de no hacerlo el usuario sera el Unico responsable de
los perjuicios que puedan derivarse.

En caso de pérdida o robo del carné deberd comunicarse
inmediatamente en las dependencias de la biblioteca, para bloquear dicho
documento, de lo contrario el uso inadecuado que pueda hacerse del mismo
sera responsabilidad Unica del titular. La expedicion de un duplicado del
carné se hard segun las tarifas vigentes; si se justifica la falta del carné con
la correspondiente denuncia de robo, la restitucién del carné sera gratuita.

2. Duplicados de carnés

El precio sera el estipulado al efecto por la ordenanza municipal
correspondiente, u otras disposiciones que se puedan dictar con
posterioridad.

Se entregara un recibo al usuario por el importe cobrado por este
concepto. La Biblioteca Publica de Carifiena cobrara estos duplicados, a
cualquier tipo de socio, cuando se den los supuestos siguientes:

2.1. Si el carné fue expedido o renovado hace menos de dos afos.

2.2. Si se solicita la expedicién de un duplicado de carné por motivos
subjetivos.

2.3. Si se observa un deterioro imputable al usuario.

El duplicado se expedira de forma gratuita cuando:

2.4 El carné presente deficiencias originadas en la impresién o debido
a su uso en el mostrador de préstamo.

2.5 El usuario cambie del carné infantil al adulto.

2.6 Si se justifica el robo del carné con la correspondiente denuncia.
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Si el usuario solicita causar baja voluntaria se le comunicard que
durante un afio a partir de la fecha de la baja no podra volver a ser dado de
alta. Si solicitase volver a ser dado de alta antes de haber transcurrido el
ano, se procedera a darle de alta, y se le cobrara la expedicién del nuevo
carné de acuerdo a las tarifas vigentes.

Los datos personales que facilitan los usuarios para obtener el carné
seran incluidos en el fichero del sistema integral de gestién bibliotecaria de
la red de bibliotecas con la finalidad de gestionar las actividades
organizadas por las entidades vinculadas a la Red de Bibliotecas de Aragén.

Los usuarios podran ejercer los derechos de acceso, rectificacion,
oposicion y cancelacién en los términos establecidos por la legislacidon
vigente, mediante escrito presentado a la Alcaldia del Ayuntamiento de
Carifena.

IV. DERECHOS Y DEBERES DE LOS USUARIOS

3. Derechos:
Los derechos de los usuarios de la Biblioteca Municipal de Carifiena
son:

3.1. Disfrutar de los espacios de la biblioteca dedicados a consulta sin
mas limitacién que las previstas en el presente Reglamento.

3.2. Recibir los servicios de manera libre y gratuita. Son gratuitos la
consulta en sala, el préstamo de todo tipo de fondos prestables de la propia
biblioteca y la consulta en Internet.

Algunos de los servicios como el de reprografia e impresién son
susceptibles de ser cobrados de acuerdo con las ordenanzas de precios
publicos del Ayuntamiento de Carifiena.

3.3. Consultar en libre acceso el fondo de la biblioteca de libros y
revistas.

3.4. Ser informado de los diferentes servicios y prestaciones que se
ofrecen en la biblioteca, asi como de sus normas de uso.

3.5. No ser discriminado por causa de sexo, edad, condiciéon
econdmica, pais de procedencia o religion.

3.6. Recibir asistencia y formacién sobre cémo utilizar de manera
Optima el fondo y los servicios de la biblioteca.

3.7. Consultar los catalogos informatizados en linea (OPAC) para
conocer el fondo bibliografico de la biblioteca y de las demas bibliotecas de
la Red.

3.8. Recibir en préstamo documentos de la biblioteca.

3.9. Participar en las actividades culturales programadas.

3.10. Presentar las sugerencias y reclamaciones sobre el
funcionamiento de la biblioteca que consideren convenientes en el buzén
previsto a este efecto.

3.11. Sugerir fondo para que la biblioteca lo adquiera.

3.12. Ser tratados con el maximo respeto y consideracion por todo el
personal bibliotecario.
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3.13. Disponer, dentro de la biblioteca, de materiales e informacién
representativos de todos los puntos de vista sobre cuestiones actuales.

3.14. Recibir discrecién y confidencialidad respecto de sus datos
personales, sus peticiones y sus lecturas, excepto en el caso de
requerimiento judicial.

3.15. Acceder a su ficha personal a través del OPAC de la biblioteca.

3.16. Recibir por parte del personal de la biblioteca de las respuestas
calificadas y correctas a las cuestiones demandadas.

3.17. Ser avisados de algun posible error cometido por el personal
bibliotecario y su enmienda.

3.18. Y aquellos otros especificados en el resto de los articulos del
presente Reglamento.

4. Deberes:
Los deberes de los usuarios de la Biblioteca Municipal de Carifiena son:

4.1. Identificarse con el carné de la biblioteca o los documentos validos
para hacerse el carné a requerimiento del personal bibliotecario.

4.2. Mantener silencio o, en caso necesario, usar un tono de voz
moderado.

4. 3. Cumplir las normas establecidas en el presente Reglamento y en
el de organizacion y utilizacion de los espacios y recursos de la Casa de
Cultura.

V. SERVICIOS BIBLIOTECARIOS

6. Consulta en sala

6.1. La biblioteca abrira al publico los dias y las horas que se indiquen
publicamente y que podran ser modificados a criterio del Ayuntamiento.

6.2. El fondo esta ordenado segun la Clasificacion Decimal Universal.

6.3. El cierre de la biblioteca a causa de festivos y dias de descanso del
personal se anunciarda como minimo tres dias antes mediante carteles
fijados en el portal de acceso a la biblioteca.

6.4. La biblioteca podra cerrar sus instalaciones parcial o totalmente,
por causa de bajas por enfermedad de mas del 50% de su personal, o en
casos de fuerza mayor.

6.5. El mobiliario no puede ser desplazado de su sitio.

6.6. Una vez consultados los documentos se dejaran en los carros y
lugares senalizados para que el personal pueda ordenarlos correctamente.
Los diccionarios y enciclopedias, deben dejarse directamente en su estante.

6.7. Los usuarios deben cuidar de los documentos (libros, periddicos,
revistas, videos, etc.) que consulten y del mobiliario.

6.8. Se podra acceder a las salas hasta quince minutos antes del
horario de cierre de la biblioteca.

6.9. El aforo maximo de la sala de lectura queda a criterio del personal
de la biblioteca.

6.11. Las revistas y periddicos sélo pueden consultarse en la Biblioteca.
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6.12. Los usuarios menores de 14 afios no pueden permanecer en las
zonas reservadas a los adultos, excepto en los casos permitidos por los
responsables de la biblioteca.

7. Servicio de préstamo

7.1. Principios

7.1.1. El servicio de préstamo tiene como finalidad permitir la cesién
gratuita y temporal de documentos (libros, videos, CDs, DVDs, etc.) de la
biblioteca a un socio.

7.1.2. Dicho servicio sélo se facilita por el personal bibliotecario, en el
mostrador de atencién y durante el horario de apertura de la biblioteca.

7.1.3. Pueden ser objeto de préstamo todos los materiales que integran
el fondo de la biblioteca a excepcién de: las obras de referencia
(enciclopedias, diccionarios, atlas, etc.), Ultimas ediciones de recopilaciones
de leyes, los ejemplares Unicos de la coleccién local, el Ultimo nimero de las
revistas y de los periddicos, y otros documentos similares que, a criterio del
personal de la biblioteca, deban ser excluidos del servicio de préstamo.
Estos documentos pueden ser fotocopiados en el servicio de reprografia.

7.1.5. El horario del servicio de préstamo (préstamo, devolucion,
renovacién y reserva) finalizard 15 minutos antes del horario de cierre del
conjunto de la biblioteca.

7.2. Politicas de préstamo

De acuerdo con el tipo de usuario, y el material prestable de la
biblioteca se estableceran las politicas de préstamo conforme a lo que
indica la Red de Bibliotecas de Aragédn.

La decisién de si un material se considera prestable o no prestable
recaera en la Biblioteca Municipal segun criterios profesionales (valor
documental, estado del ejemplar, tipologia del documento, etc.)

Cabe tener en cuenta el principio que establece que en el ambito de la
Red de Bibliotecas de Aragdén, el socio lo es para toda la red,
independientemente de la biblioteca en la que se dé de alta.

Los carnés institucionales y las incidencias del socio (retrasos,
morosidad, sancionado, baja...) que se originen con una biblioteca en
concreto, es imprescindible resolverlas directamente con la biblioteca
afectada y ninguna otra biblioteca de la red puede intervenir ni modificar
esa situacion. Las consecuencias de una accion incorrecta sancionada por
una biblioteca afecta en su cumplimiento a toda la red.

El periodo de préstamo, asi como el nimero maximo de préstamos en
un mismo periodo, que el usuario puede realizar a la vez en la Biblioteca
Municipal variardn en cuanto al tipo de material prestable, segln se indica:

7.2.1. Lector Adulto:

Ne MAXIMO DE
PERIODO PRESTAMOS
| Libro prestable 21 dias 3
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Libro prestable

infantil/juvenil 21 dias 2
Cémic 21 dias 2
Material audiovisual 7 dias 2

7.2.2. Lector Infantil:

Ne MAXIMO DE
PERIODO PRESTAMOS
Libro prestable
infantil/juvenil 21 dias 3
Cdédmic 21 dias 3
Material audiovisual 7 dias 3

Como medida de proteccién al menor, al lector infantil le serdn
restringidos al préstamo aquellos documentos no aconsejables por su edad.

7.2.3. Institucion

N2 MAXIMO DE
PERIODO PRESTAMOS
Libro prestable 30 dias 20
Libro prestable
infantil/juvenil 30 dias 20
Comic 30 dias 20
Material audiovisual 7 dias 6

7.3. Devoluciones

7.3.1. Los documentos deben entregarse en el mostrador de préstamo
y esperar a que el personal de la biblioteca haya completado todas las
comprobaciones pertinentes (que los videos, CDs o DVDs corresponden a
sus cajas, estado general de los documentos...). Si no es asi pueden
producirse malentendidos y el usuario puede afrontar reclamaciones de
documentos perdidos o no retornados.

7.3.6. No esta permitido que un socio de la biblioteca preste a su vez
los documentos pedidos en préstamo a otra persona o entidad, sean éstos
socios 0 no de la biblioteca. En el caso de que este segundo los pierda o
deteriore, el Unico responsable sera el socio que los retiré en préstamo de la
biblioteca.

7.4. Renovaciones

7.4.1. Puede solicitarse una Unica renovaciéon del préstamo por igual
periodo de tiempo, siempre que los documentos no estén reservados por
otro usuario y que la solicitud de renovacidon se haga antes de que venza la
fecha de retorno.
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7.4.2. Podra solicitarse la renovacioén, bien por teléfono, bien a través
de la Web de la Red de Bibliotecas de Aragdén o bien presencialmente en el
mostrador de préstamo.

7.5. Reservas

7.5.1. Si el documento que se quiere solicitar estd en préstamo, puede
reservarse personalmente en la biblioteca o a través de la Web de la Red de
Bibliotecas de Aragon.

7.5.2. Cuando el documento sea devuelto, la biblioteca lo comunicara
al usuario que haya reservado, mediante un correo electrénico o dos
llamadas telefénicas en dias sucesivos. Superados 7 dias hdabiles desde el
aviso, si el documento no ha sido retirado por el usuario sera puesto a
disposicion del publico en general.

En el caso de documentos con multiples reservas el periodo de espera
es de 3 dias y en caso de no retirarse se avisara al socio siguiente en la lista
de reservas.

7.5.4. No se realizaran reservas o renovaciones a los usuarios con
documentos prestados fuera de plazo.

8. Servicio de formacidn de usuarios

8.1. Hay que acordar cita previa en el caso de formacién para grupos
rellenando la ficha que se facilitara al efecto (Anexo lll).

8.2. Los grupos escolares deben presentarse acompafados de un
adulto acompafiante por cada 20 nifos, minimo. Su funcién sera guiarles
hasta la biblioteca y mantenerlos en orden a lo largo de la visita.

8.3. Los grupos deben presentarse en la fecha y hora acordadas.

9. Servicio de reprografia

9.1. La reproduccion de los fondos documentales y la obtencién de
productos impresos en papel o en otros soportes por cualquier
procedimiento técnico se basara en los principios de facilitar la investigacién
y consulta; salvaguardar los derechos de propiedad Ilegalmente
establecidos; preservar los materiales de valor bibliografico y defender el
patrimonio bibliografico.

9.2. En la fotocopiadora de la biblioteca sélo se puede reproducir el
fondo bibliografico del Centro.

9.3. Se pueden obtener hasta un maximo de 20 fotocopias de una
misma obra, y en ningln caso mas de un 20% de la obra, siempre y cuando
sean posteriores al ano 1959 y se encuentren en buen estado de
conservacién, a juicio del personal de la Biblioteca.

9.4. El servicio de reprografia acaba 15 minutos antes del cierre de la
biblioteca.

9.5. El precio de cada fotocopia vendra fijado en la ordenanza de
precios municipal.

10. Servicio publico de Internet

10
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10.1. La biblioteca dispone de terminales tanto en la sala de lectura
como en la de consulta.

10.2. Es imprescindible ser socio y rellenar el formulario de solicitud de
turno (Anexo V), ademas de presentar el carné para acceder al servicio. El
carné quedara depositado durante la consulta en el mostrador de
informacién y préstamo.

10.3. No pueden utilizar este servicio los socios que tengan
documentos en préstamo fuera de plazo o que estén suspendidos del
servicio.

10.4. La consulta en Internet es gratuita.

10.5. El tiempo maximo de consulta es de 60 minutos diarios, y de 4
sesiones a la semana (es decir de 4 horas semanales).

10.6. El terminal situado en la sala de consulta esta dedicado
exclusivamente a consultas rapidas y a personas con movilidad reducida,
teniendo preferencia estas Udltimas, y para las cuales los tiempos de
consulta seran iguales al apartado anterior.

El tiempo para las consultas rapidas sera de 15 minutos maximo, y
habra que entregar el carné de socio en el mostrador.

10.7. Los turnos de Internet comienzan a las horas en punto y a la
media.

10.8. Si no hay usuarios esperando para consultar, este tiempo puede
ampliarse siempre segun el criterio del personal bibliotecario.

10.9. Los usuarios deben facilitar la rotacién de los ordenadores por
respeto a los usuarios que esperan.

10.10. Pueden reservarse telefénicamente los turnos de Internet,
siempre dentro del mismo dia y para una sola sesién.

10.11. En el caso de socios infantiles la reserva debe realizarla el padre
o tutor dejando éste su firma en la solicitud de turno.

10.12. En las reservas de Internet, la persona interesada debe
presentarse puntual, si no es asi el turno podra asignarse a otro usuario.

10.13. Las consultas de Internet deben ir dirigidas a la consulta en el
OPAC, a la bUsqueda de informacién, a la investigacién, al aprendizaje o al
uso de correos personales.

10.14. La excesiva demanda del servicio provocara que se priorice el
uso para consulta bibliografica y el uso cultural de interés pedagdgico, sobre
el estrictamente lUdico. También se priorizara a los usuarios nuevos sobre
los habituales del servicio de Internet.

10.15. La biblioteca no controla la informacién que se encuentra en
Internet y, por lo tanto, no puede ser responsable de su contenido. Los
usuarios son responsables de evaluar la validez y aquello que es apropiado.

10.16. Los usuarios tienen la obligacién de leer cualquier noticia
relacionada con temas de copyright que aparezcan en la informacién
consultada y respetarla.

10.17. En cada ordenador de trabajo solo puede haber una persona, el
titular del carné depositado en el mostrador.

10.18. Debe respetarse la privacidad de las consultas de los demas
usuarios.

10.19. El personal bibliotecario se reserva el derecho de finalizar las
sesiones en un momento dado por: uso inadecuado de los aparatos,

11
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incumplimiento de las normas de la biblioteca o falta de respeto a otros
usuarios.

10.20. Internet para nifios. Los socios infantiles deben ir acompafados
en todo momento por un adulto responsable a la hora de efectuar la
consulta, que deberd aportar su carné también en el mostrador caso de ser
socio y/o aportar un formulario (Anexo Il) con una autorizacién expresa de
los padres o tutores del menor permitiéndole acceder al servicio.

10.21. El servicio publico de Internet cierra media hora antes del
horario de cierre de la biblioteca.

10.22. La Dbiblioteca no conserva informacidn sobre paginas
consultadas, pero si lleva un control de turnos diarios dados; esta
informacién puede ser requerida judicialmente.

10.23. No se pueden apagar los ordenadores de este servicio.

10.24. No se permite ni formatear, ni cambiar la configuracién de de los
ordenadores de la biblioteca. Ante cualquier problema los usuarios no
intentaran reiniciar los equipos, deberan avisar al personal bibliotecario.

10.25. Se podra realizar la impresion de los resultados de las
busquedas en Internet. El precio de cada hoja vendra fijado en la ordenanza
de precios municipal.

V1. INFRACCIONES Y SANCIONES

11. De manera general, en el caso de incumplimiento de las normas
establecidas en el presente Reglamento y en lo no contemplado en él, se
estara a lo dispuesto en el Capitulo VII de Infracciones y Sanciones del
Reglamento de Organizacién y Utilizacién de los Espacios y Recursos de la
Casa de Cultura.

12. No obstante, es necesario especificar la siguiente clasificaciéon de
infracciones:

12.1. Se consideraran infracciones leves:
a) Retraso en la devolucién de un préstamo bibliotecario de entre 1
y un mes.
b) La pérdida o deterioro grave del material prestado si se repone
en el plazo de un mes.

12.2. Se consideraran infracciones graves:
a) Retraso en la devolucidon de un préstamo bibliotecario de entre
un mes y un dia y 3 meses.
b) No pasar a recoger los documentos que se tienen reservados.
c) La pérdida o deterioro grave del material prestado si transcurren
entre un mes y un dia y 3 meses sin haberlo repuesto.

12.3. Se consideraran infracciones muy graves:
a) Retraso en la devolucién de un préstamo bibliotecario desde los
3 meses y un dia.
b) La reincidencia en la comisidon de infraccién por el hecho de no
pasar a recoger los documentos que se tienen reservados.
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c) La pérdida o deterioro grave del material prestado si no se
repone antes de 3 meses y un dia.

13. Por la comision de las infracciones tipificadas anteriormente podran
imponerse las siguientes sanciones:

a) Apercibimiento.

b) Amonestacion publica.

c) Suspension de la condicién de usuario de las instalaciones, cuya
duracioén, serad la siguiente, en funcién de la gravedad de la
infraccion:

c.1l) Infracciones leves.- De un dia a un mes.
c.2) Infracciones graves.- De un mes y un dia a tres meses.
c.3) Infracciones muy graves.- De tres meses y un dia a 4 afos.

d) Pérdida definitiva de la condicién de usuario de la Biblioteca

Municipal.

Las faltas leves sélo podrdn ser corregidas con las sanciones que se
sefalan en los apartados a), b) y c.1). La sancién del apartado c.2) podra
imponerse por las faltas graves. Las sanciones c.3) y d) Unicamente se
impondrdn por faltas muy graves.

13.1. Si las infracciones sancionadas corresponden a la pérdida o
deterioro del material prestado, se podra exigir al usuario la reposicién del
mismo.

13.2. Si los datos personales facilitados por el usuario son incorrectos,
o bien no tiene constancia de nuestra reclamacién, la sancién serd
igualmente aplicable.

VIl. ACEPTACION DEL REGLAMENTO

Este Reglamento se hara publico para que los usuarios lo conozcan y
estard a disposiciéon de quien lo pida en la biblioteca.

La biblioteca se reserva del derecho a interpretar este reglamento a los
efectos de resolver dudas y de dar mas flexibilidad a los servicios.

La Biblioteca Municipal de Carifena puede establecer condiciones
generales adicionales en el uso de sus recursos y servicios.

El uso de la biblioteca implica la aceptacion de este Reglamento.

DISPOSICION FINAL

La presente ordenanza no producira efectos juridicos en tanto no
hayan transcurrido quince dias contados desde el siguiente al de la
publicacién de su texto integro en el boletin oficial de la provincia, plazo en
el que la Administracién del Estado o de la Comunidad Auténoma podran
ejercer sus facultades de requerimiento a las entidades locales, en orden a
la anulacién de la ordenanza. Permaneciendo en vigor hasta su modificaciéon
o derogacidén expresas.
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Ayuntamiento ~» Ciudad de

CARINENA

ANEXO |

SOLICITUD DE CARNE DE SOCIO

(A RELLENAR CON LETRAS MAYUSCULAS)

Apellidos:.....ccciiiirmimireirrirr s s nans

NOMBI@ ervvervesreseesnesnssnsnsnsassassesssssssssssssnssssenssssssessssssssssansanes
Fecha ....... de nacimiento (dd/mm/aa):
N2 de D.N.I., tarjeta de residente © PaSAPOrtei........ssssreesssmmmeees

En caso de menores de edad, N2 de D.N.l., tarjeta de residente o

pasaporte, del padre, madre o tutor/a:.....ccccciciciriisii,
Dlreccmn ..... (calle, plaza, avda.) .
LOCAIIAA erreerussrressressesssassnsssssensesses

TElfONO  fij0%mmmmmreerssrrsssssmeessaereees: TEIGFONO  MOViliuurrrerereerennee,
Correo electronico:......ccureirmeirenrnresrasinasses

[] Marcar con una X si desea que la via principal de comunicacién
entre Ud. y la biblioteca sea el correo electrdnico.

(En el caso de menores de edad firma del padre, madre o tutor/a)

De conformidad con lo establecido en la Ley Organica 15/99 de
proteccién de datos de caracter personal, le informamos que los datos
personales facilitados por usted mediante la cumplimentacién de esta
solicitud formaran parte de un fichero cuy titular y responsable es el
Ayuntamiento de Carifiena. Dichos datos seran utilizados con la finalidad de
poder gestionar el adecuado funcionamiento de los servicios bibliotecarios.
Le informamos también de que en cualquier momento podra ejercitar los
derechos de acceso, rectificacién, cancelaciéon y, en su caso, oposicién
respecto a sus datos personales, mediante comunicacién escrita dirigida a
Ayuntamiento de Carifiena, Pza. Espafia, 1, 50.400 Carifiena (Zaragoza)
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ANEXO 1l

AUTORIZACION A UN MENOR PARA EL USO DEL SERVICIO DE
INTERNET EN LA BIBLIOTECA MUNICIPAL DE CARINENA

DATOS DEL MENOR

El abajo firmante, como adulto responsable del menor consignado,
con la firma del presente documento autoriza al menor a la
utilizacion del Servicio Publico de Internet de Ila Biblioteca
Municipal de Carinena cumpliendo las normas para el uso del
mencionado servicio.

En Carinena, a........ (o [ T [+ [T

Firmado:

De conformidad con lo establecido en la Ley Organica 15/99 de
protecciéon de datos de caracter personal, le informamos que los datos
personales facilitados por usted mediante la cumplimentacién de esta
solicitud formaran parte de un fichero cuy titular y responsable es el Ayto.
de Carifena. Dichos datos seran utilizados con la finalidad de poder
gestionar el adecuado funcionamiento de los servicios bibliotecarios. Le
informamos también de que en cualquier momento podra ejercitar los
derechos de acceso, rectificacién, cancelacién y, en su caso, oposicién
respecto a sus datos personales, mediante comunicacién escrita dirigida a
Ayuntamiento de Carifiena, Pza. Espana, 1, 50.400 Carifiena (Zaragoza)
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Ayuntamiento ~» Ciudad de

CARINENA

ANEXO 111

SOLICITUD DEL SERVICIO DE FORMACION DE USUARIOS PARA
GRUPOS

DATOS DE LA ENTIDAD, ORGANISMO O ASOCIACION SOLICITANTE:

Fecha y hora para la que se solicita la actividad:.............ccccvevenenes
e de personas a las que va dirigida:
Margen de edad de los asistentes:

A rellenar sélo en el caso de grupos de menores:

DATOS DE LOS ACOMPANANTES DEL GRUPO EN LA ACTIVIDAD
(MINIMO UN ADULTO RESPONSABLE POR CADA 20 NINOS)

Apellidos:

De conformidad con lo establecido en la Ley Organica 15/99 de
proteccién de datos de caracter personal, le informamos que los datos
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personales facilitados por usted mediante la cumplimentacién de esta
solicitud formaran parte de un fichero cuy titular y responsable es el Ayto.
de Carifiena. Dichos datos seran utilizados con la finalidad de poder
gestionar el adecuado funcionamiento de los servicios bibliotecarios. Le
informamos también de que en cualquier momento podra ejercitar los
derechos de acceso, rectificacién, cancelacién y, en su caso, oposicion
respecto a sus datos personales, mediante comunicacién escrita dirigida a
Ayuntamiento de Carifiena, Pza. Espafia, 1, 50.400 Carifiena (Zaragoza)

ANEXO IV

SERVICIO PUBLICO DE INTERNET

SOLICITUD DE TURNO

ayuntamiento@carinena.es - www.carinena.es

HORARIO

Ne
SOCIO

ADULTO
NOMBRE Y APELLIDOS (poner
SI/NO)

del adulto
responsable)

FIRMA (en el caso de
los menores de edad la

16:30-17:0
0

17:00-17:3
0

17:30-18:0
0

18:00-18:3
0

18:30-19:0
0

19:00-19:3
0

19:30-20:0
0
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20:00-20:3
0

En Carifiena, a............ de....cooon.. de.iiii

APROBACION: Pleno municipal de 30 de marzo de 2010 (B.O.P.Z.
137 de 18/06/2010)
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